POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Préambule

La présente politique de confidentialité decrit les pratiques de Syn Assist en
matiere de collecte, d'utilisation et de protection des données personnelles des
Utilisateurs du Site.

1. Collecte des données personnelles

Syn Assist peut collecter des données personnelles aupres des Utilisateurs,
notamment :

« Nom et prénom ;

« Adresse e-mail ;

« Numéro de téléphone ;

« Informations sur l'utilisation du Site.

2. Utilisation des données personnelles

Les données personnelles collectées par Syn Assist peuvent étre utilisees a des
fins diverses, notamment :

« Fournir les services proposés par le Site ;

« Améliorer I'expérience utilisateur ;

« Personnaliser les contenus et les publicités ;

« Analyser l'utilisation du Site ;

. Contacter les Utilisateurs a des fins commerciales ou marketing.

3. Partage des donneées personnelles

Syn Assist ne partage pas les données personnelles des Utilisateurs avec des
tiers, sauf dans les cas suivants :
« Lorsque cela est nécessaire pour fournir les services proposés par le Site ;
« Lorsque cela est requis par la loi ou par une décision de justice ;
« Lorsque cela est nécessaire pour proteger les droits et intéréts de Syn
Assist ou des autres Utilisateurs.



4. Sécurité des données personnelles

Syn Assist prend toutes les mesures nécessaires pour assurer la sécurité des
données personnelles des Utilisateurs. Les données personnelles sont stockées
sur des serveurs sécurises et protégees par des pare-feu et des logiciels antivirus.

5. Droits des Utilisateurs

Les Utilisateurs ont le droit d'accéder a leurs données personnelles, de les
rectifier ou de les supprimer. lls peuvent également s'opposer au traitement de
leurs donneées personnelles ou demander leur portabilité.

Pour exercer leurs droits, les Utilisateurs peuvent contacter Syn Assist a
I'adresse suivante : contact@syn-assist.fr.

6. Modifications de la politique de confidentialité

Syn Assist se réserve le droit de modifier la présente politique de confidentialité
a tout moment. Les modifications seront publiées sur le Site et entreront en
vigueur a la date de leur publication.

7. Loi applicable et juridiction

La présente politique de confidentialité est régie par la loi francaise. Tout litige
relatif a I'interprétation ou a I'application de la présente politique de
confidentialité sera soumis a la compétence exclusive des tribunaux francais.

8. Contact

Pour toute question ou demande d'information concernant la présente politique
de confidentialité, vous pouvez contacter Syn Assist a I'adresse suivante :
contact@syn-assist.fr.
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